
Crédito
de Auto Hey
Conoce los beneficios 

para ti y tu auto

banco.hey.inc



¡Un crédito de 
auto más eficaz!
Con tu Crédito de Auto Hey, personaliza tu plan de 
financiamiento a tu medida y obtén el auto que 
quieres al precio que buscas.

Características

● Pagos anticipados sin penalización
● Incluye Seguro de Vida, de Desempleo 

Involuntario y de Vehículo



Beneficios
● Contratación híbrida, canales digitales y asistida
● Plazo por hasta 120 meses *
● Enganche desde 30%*
● Tasa fija anual desde 14.49%*

*Aplican restricciones.



Requisitos
● Ingreso Mínimo Bruto $10,000.00 MXN
● Tener buen historial crediticio
● Residencia en los estados* de:

Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Ciudad de México, 
Guanajuato, Jalisco, Michoacán, Nuevo León, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San 
Luis Potosí, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas, Veracruz, Yucatán o Zacatecas.

*Aplican restricciones



Concepto Periodicidad Persona Física Persona Física con Actividad 
Empresarial

Contratación o Apertura Única 2.00% Sobre el monto 
financiado

2.00% Sobre el monto financiado

Pago Tardío(1) Por evento 10.00% sobre el importe 
de la mensualidad

10.00% sobre el importe 
de la mensualidad

Tasa de Interés Moratoria(2) Por evento

Tasa de Interés Anual Fija desde 14.49% 14.49%

Concepto Periodicidad Persona Física Persona Física con Actividad 
Empresarial

Contratación o Apertura Única 2.00% Sobre el monto 
financiado

2.00% Sobre el monto financiado

Pago Tardío Por evento 10.00% sobre el importe 
de la mensualidad

10.00% sobre el importe 
de la mensualidad

Tasa de Interés Moratoria Por evento

Tasa de Interés Anual Fija desde 14.49% 14.49%

Crédito de Auto Hey

Crédito de Auto Hey con 
Seguro Financiado

Tasa de Interés Anual Fija

Producto en Moneda Nacional y disponible a través del canal web impulsado por 
Banregio disponible en www.heybanco.com

Comisiones sin I.V.A y sujetas a cambio en términos de las disposiciones aplicables.

(1) El Pago Tardío aplica dentro de los primeros 6 meses de no pago
(2) Moratorios aplica cuando se exceden los 6 meses de no pago, es decir, a 

partir del 7mo mes, sustituye la comisión de Pago Tardío

CAT Crédito de Auto Hey

CAT PROMEDIO 30.7% Sin IVA. Vigencia de la Oferta 17 de abril de 2024. Cálculo realizado el 17 de octubre de 2023.

CAT Crédito de Auto Hey con Seguro Financiado

CAT PROMEDIO 23.6% Sin IVA. Vigencia de la Oferta 17 de abril de 2024. Cálculo realizado el 17 de octubre de 2023.

"La contratación de los productos o servicios adicionales o ligados a los productos y servicios aquí ofertados, podrá ser 
realizada por el Cliente a través del tercero que estime conveniente".

http://www.heybanco.com/


“Hey, Banco” es una marca registrada propiedad de Banco 

Regional, S.A., Institución de Banca Múltiple, Banregio Grupo 

Financiero

Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de 

contratación en www.banco.hey.inc

Contáctanos al teléfono:

81 HEY BANCO (4392-2626)

Banco Regional, S.A., Institución de Banca Múltiple, 

Banregio Grupo Financiero.

Centro de Atención a Clientes:

Desde Monterrey y otras ciudades: 81 439 22626

EUA y Canadá: (888) 443 9435

Resto del mundo: 1 (303) 9671098

Unidad Especializada de Atención a Usuarios (UNE): Av. 

Rómulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio, C.P. 66470, 

San Nicolás de los Garza, Nuevo León.

81 2267 3446

Desde cualquier ciudad de la República Mexicana.

transparencia@banregio.com

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

(55) 5340 0999
Desde cualquier ciudad de la República Mexicana.

Página de Internet

www.gob.mx/condusef

http://www.banco.hey.inc/
mailto:transparencia@banregio.com
http://www.gob.mx/condusef

