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Ligas de Cobro

Cobra desde cualquier lugar.
Aprende como generar y compartir tus ligas
paso a paso.

»)
' heYs pago

Ligas
de Cobro
4 5 6
7 8 9
3 0 H
\ )

banco.hey.inc Folleto Informativo



h@,, pago

— Habilitar o deshabilitar Ligas de
Cobro

Recuerda que tus Ligas de Cobro estaran disponibles
si tu afiliacién lo incluye.

TERMINAL BASICA

0 Para aCtivar esta Afiliacién 837465539 Garza Sada
fu_nC|on, E:Iebes darle $5,400.00
clic a laimagen de
engrane que aparece

arriba.

Eé Reporte Pago Mismo Dia

é’? Funcionalidades

O se desplegara el menu
de Configuraciones,
selecciona
Funcionalidades.
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10:22 AM
Funcionalidades

Elige una funcionalidad

éj Propina
&5 Mesessinintereses

GO Ligas de cobro

0 Etiquetas de venta

Después desliza hacia
la derecha el botén Activar
Ligas de Cobro.

( Folleto informativo )

Selecciona Ligas
de Cobro en el menu
de Funcionalidades

Esta opcion te permite habilitar o deshabilitar la
[ funcionalidad de Ligas de Cobro.

Aceptar Cobro programado

El servicio de cobro programado te permite dividir
| una cantidad para facilitar el pago de tus clientes de
confianza.
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Listo, ya tendras habilitadas las Ligas de Cobro para que las
puedas utilizar.

V4Nl 1230

é Ligas de Cobro

Activar ligas de cobro

Esta opcion te permite habilitar o deshabilitar la
funcionalidad de Ligas de Cobro.

Aceptar Cobro programado

El servicio de cobro programado te permite dividir
una cantidad para facilitar el pago de tus clientes de
confianza.
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—> Generacion Ligas de Cobro

Para realizar tus ventas a través de Ligas de Cobro, sigue los

siguientes pasos:

@ Selecciona de la parte
superior la opcién de
Ligas de Cobro,
selecciona la Afiliacion
y luego Generar Liga
de Cobro.

Afiliacién 837465539 Garza Sada

Monto
$5,400.00
Descripcion

Funko Edicion Gold Michael Jordan

Método de envio

©

Correo electrénico WhatsApp

ramses20@gmail.com

Tipo de pago

C Folleto informativo )

TERMINAL BASICA LIGAS DE COBRO

Afiliacién 837465539 Garza Sada

Total a cobrar

$5,400.00

9 Captura la descripcion y
selecciona el método de
envio, presiona Continuar



iListo! tu cliente tiene maximo
24 horas para realizar el pago,
de no ser asi, tendras que
$5,400.00 generar otra liga.

TU LIGA DE COBRO
FUE ENVIADA CON EXITO

Esta liga expirara en 24 horas, el dia:
29/Mar/2025,11:43 a.m.

Descripcion Funko Edicién Gold Michael Jordan
Referencia negocio JUG-A34
Fecha de creacion 28/Mar/2025,11:43 a.m.
Meétodo de envio Correo electrénico

Destino ramses20@gmail.com

Ya puedes consultar el estatus de tu liga enviada
en la seccion Ligas de Cobro

< Ir amovimientos >
Finalizar

Ligas de Cobro &
° RESUMEN MOVIMIENTOS

Resumen de transacciones

Para ver el resumen de tus | B

Ligas de Cobro selecciona el Il sccoc0 e

Ingresos del dia Ligas enviadas del dia

apartado de Resumen. Il <3.000.00 150

Historial de Ligas de Cobro

mama) Desde = Hasta
e °
01mar 2025 31mar 2025

Ingreso por canal de envio

@ $'| 0'000 Correo electrénico $1,000.00
Ligas pagadas SMS 43.000.06

() WhatsApp $6,000.00

Ligas por canal de envio
gs 50 Correo electrénico
Ligas pagadas SMs

@ WhatsApp

Estatus de ligas

[prml \:‘
C’ 50 (%) Pagadas

Total de ligas @ Devueltas
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Selecciona Movimientos para consultar el detalle
de la liga enviada.

iListo! ahora puedes ver todos tus movimientos.

Ligas de Cobro

RESUMEN MOVIMIENTOS

Q Correo, teléfono o descripcion Filtrar

—h Desde —h Hasta
®—9o
01 mar 2025 31 mar 2025

Enviar movimientos

01/03/2025

Asiento bicicleta de montafia BMX3 Ref. AOO0O1

® $3,500.00 >

55 4913 5678

Funko Spiderman Ref. AO0023

$500.00 >

joselopz_1993@gmail.com

Compresora de aire mini Ref. AO0659

$500.00

joselopz_1993@gmail.com

Libreta electronica Ref. AO0D002

® $620.00 >

818156 8765

Colores prismacolor, 112 piezas Ref. AO0098

Q) $1,351.00 >

818187 6561
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— Resumen

Para conocer el Resumen de tus Ligas de Cobro, haz

clic en el menu superior en Ligas de Cobro y selecciona

la opcidn Resumen. Ahi podras visualizar el resumen

de tus transacciones, incluyendo su estatus (Pagadas,
Expiradas, Total de ingresos por canal y la Cantidad de
ligas enviadas por SMS, correo electronico o WhatsApp.)

Ligas de Cobro

RESUMEN MOVIMIENTOS

Resumen de transacciones

01/03/2025

Ingresos del dia

$600.00 25

Ligas enviadas del dia

Ingresos del dia Ligas enviadas del dia

$3,000.00 150

Historial de Ligas de Cobro

H—h Desde . t—h Hasta
.H 01 mar 2025 .“ 31mar 2025

Ingreso por canal de envio

@ $10 000 Correo electrénico $1,000.00
I

Ligas pagadas SMs $3,000.00

(%) WhatsApp $6,000.00

Ligas por canal de envio

Es 50 Correo electrénico 8

Ligas pagadas SMS 12

@ WhatsApp

Estatus de ligas

(5 50

Total de ligas

() Pagadas

@ Devueltas
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— Movimientos

Este apartado te permite consultar el detalle de cada
Liga de Cobro. Podras visualizar la Fecha de creacion,
Descripcion, Método de envio, Estatus

y Monto.

Ligas de Cobro

RESUMEN MOVIMIENTOS

Q Correo, teléfono o descripcion Filtrar

— Desde —h Hasta
*—o
01 mar 2025 31mar 2025

Enviar movimientos

01/03/2025

Asiento bicicleta de montafia BMX3 Ref. AOO0O1

® $3,500.00 >

55 4913 5678

Funko Spiderman Ref. AO0023

$500.00 >

joselopz_1993@gmail.com

Compresora de aire mini Ref. AO0659

$500.00 >

joselopz_1993@gmail.com

Ref. AO0002

Libreta electronica

® $620.00 >

818156 8765

Colores prismacolor, 112 piezas Ref. AO0098

© $1,351.00 >

818187 6561
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%) Ligas
de Cobro

hey,

Hey Banco S.A., Institucion de Banca Multiple,
Banregio Grupo Financiero.

Consulta términos, condiciones, comisiones y
requisitos de contratacion en
https://banco.hey.inc/

Contactanos al teléfono:
81 HEY BANCO (4392 - 2626)

OO0

Centro de Atencion a Clientes:

Desde Monterrey y otras ciudades: 81 439 22626
EUA y Canada: (888) 443 9435

Resto del mundo: 1 (303) 9671098

Unidad Especializada de Atencion a Usuarios
(UNE):

Calle Miguel Hidalgo y Costilla numero 2404, Colonia
Obispado, C.P. 64060, Monterrey, Nuevo Ledn.

81 4392 2626 desde cualquier ciudad de la Republica
Mexicana.

Correo electronico: une@hey.inc
Pagina de internet: https://banco.hey.inc/

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF):

(55) 5340 0999
Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana.

Pagina de Internet
www.gob.mx/condusef


mailto:une@hey.inc
http://www.heybanco.com

